
当院への入職を検討されている方に
確認していただきたい資料



この資料の目的

ひのでクリニックへの入職を検討くださり
ありがとうございます。

この資料は、ひのでクリニックのことをより理解し
ていただくために作成しました。



ひのでクリニックの理念

「関わるすべての人に、より良い生活を提供します」

説明

● 患者さんだけでなく、家族、スタッフ、他事業所の職員の充実した生
活のために活動をしています。

● 「自分だったらこうして欲しい」と思う、自らが受けたい医療・サー
ビスを提供できるよう考えて行動をしてください。

● 私たち自身が仕事を通じて成長し、より良いサービスを継続的に提供
し続けることが、地域社会の充実につながります。

➡在宅患者さんとそのご家族の負担を減らすお手伝いを心掛けています。



ひのでクリニックが歓迎する人物像

● 仕事の中で実現したい目標・志がある人

● 好奇心をもち、新しいことに挑戦したい人

● 人と関わることが好きな人

● 周囲の人と協調性をもって、チームで活動できる人

在宅医療は患者さんを全人的に対応します。専門ではないからわからな

いと思わず、できることを増やしたいと積極的に行動する方に一緒に働

いていただきたいと考えています



ひのでクリニックがお断りしている人物像

以下に当てはまる方は、当院に興味をもっていただいてい

ても残念ながらお断りしています

● 新しいことに挑戦する向上心や意欲のない方

● 責任感のない発言や行動をする方

● 清潔感のない方

在宅医療を行う上で、多職種への理解・尊重が不足してい

たり、清潔感がない方はお断りしています。



Q&A

Q：子どもの体調不良や学校行事でのお休みはもらえます

か？

A：子育て中のスタッフが多いので、お互いに協力して休み

を調整しています。

Q：残業はありますか？（フルタイムの方）

A：請求時期や急な往診などで発生することがあります。



Q&A

Q：在宅医療や小児科の経験がありませんが、大丈夫です

か？

A：大丈夫です。入職後にフォロー体制を整えています。

Q：医療事務の資格をもっていませんが必須ですか？

A：資格、経験がなくても一から指導します。





診療の補助ってなに？

診療の補助の考え方

● 診療がスムーズに行える

● 医師の負担を減らす

● 患者家族の負担を減らす

● 診療の補助になることであれば、職域にこだわらない仕事内容



診療チーム事務１日の流れ

8時半 朝礼 掃除 同行準備

午前中 診療同行または院内事務業務

昼休憩 1時間

午後 診療同行または院内事務業務

17時半 業務終了



診療チーム看護師１日の流れ

8時半 朝礼 掃除 同行準備 ミニカンファレンス

午前中 診療同行

昼休憩 1時間

午後 診療同行

17時半 帰院後に処方箋処理、他職種・事業所との連携 業務終了



診療同行の仕事内容は？

● 運転

● 荷物運び ※物品などたくさんある

● 処置や検査の補助や実施

● 事務処理 ※患者宅でも事務所でも多い

● クリニック内外の多職種との連携

● 診療の準備 ※カルテ準備、物品準備、事前の情報収集や

調整



院内事務業務の内容は？(診療チーム)

● 書類整理、紙カルテ管理

● 一般事務業務

● 電話対応

● 医事文書作成

● 物品の発注・在庫管理

● 診療持参物品の準備、管理



診療同行の仕事

● 訪問診療が担っているものは体調面のフォローである

● スピード感も必要 ※1日10件前後訪問します

● 短い診療時間内に患者家族の必要としていることを見極める

● 自らケアをするより他職種へ依頼する「調整」がメイン

● コミュニケーション能力、調整能力が必要 ※内外の多職種連携

● 制度、しくみ、お金の理解も必要

● 医師と同じ視点と、医師とは違う視点の両方の視点で観る



ひのでクリニックの看護師業務

● 処置介助技術

● 医師のペース・患者のペースに合わせられる能力

● 医師の意図や診療の方向性を汲み取る力

● 医学的根拠に基づいた対応

● 情報収集能力

● アセスメント力 少し先を予測した対応力

● つなぐ役割 コミュニケーション能力 伝達能力 傾聴力

● ある程度の算定関連の知識

● ひのでの看護師という自覚と責任





入職後のフォロー体制（診療チーム）

職種別ステップ制

ステップ1がクリアできたら次のステップへ

目安期間 ※経験やスキルに応じて個別対応

1〜2ヶ月は診療同行見学 まずは在宅医療、訪問診療について知るところ

から始めましょう

3〜6ヶ月は診療同行 診療補助を行いながら当院のスタンスを学んでいた

だきます

1人で訪問していただくのは、6ヶ月以降～1年程度



全職種、まずは、診療同行見学から

● 運転

● 荷物運び ※物品などたくさんある

● 処置や検査の補助

● 事務処理 ※患者宅でも事務所でも多い

● 診療の準備 ※カルテ準備、物品準備、事前の情報収集や調整

入職後のフォロー体制（診療チーム）





算定チームの仕事ってどんなこと？

● 診療報酬・介護報酬の計算、請求をします

● 電話応対

● 書類処理業務

● 来客対応

● 一般的な事務処理（幅広く対応）

● 収納管理

● 診療同行時の事務処理、運転



算定チームの１日の流れ

8時半 朝礼 掃除 ミニミーティング

午前中 請求業務

昼休憩 順番に一人1時間

午後 請求業務 診療同行することもあります

17時半 業務終了


